
EERSTE STAPPEN IN 
TRUCKLIVE.
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1.1 RAAMOVEREENKOMST DIGITALE SERVICES

Klikop 'Bevestigen en verder' om akkoord te gaan 
met de raamovereenkomst voor digitale services.

DIGITAAL AFSLUITEN VAN CONTRACT

Op de startpagina van My TruckPoint 
verschijnt een pop-upvenster om de 
ondertekening van het contract te starten.  
Klik op 'Volgende' om naar de klantgegevens  
te gaan. U kunt het contract ook ondertekenen 
via 'Mijn documenten' en 'Contractoverzicht'.

ACTIVERING TRUCKLIVE

TRUCKLIVE – VANAF DE EERSTE SECONDE VERBONDEN

Krijg eenvoudig en gratis toegang tot de omvangrijke digitale services  
van Mercedes-Benz Trucks – en maak verbinding met uw voertuig  
en Mercedes-Benz Trucks Partner. In slechts enkele minuten kunt u het 
digitale TruckLive-contract in My TruckPoint afsluiten en direct profiteren  
van ons efficiënte onderhoudsmanagement en Live Traffic. 

Als u de automatische activering 
selecteert, worden alle bestaande 
en toekomstige TruckLive 
Services zelf continu bij de 
voertuiglevering geactiveerd. 

Wij kijken uit naar uw reactie! 
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OVERZICHT TRUCKLIVE-CONTRACT

Onder 'Mijn documenten' en 'Contracten'  
kunt u op elk gewenst moment naar uw  
TruckLive-contract gaan.

ACTIVERING VAN UW VOERTUIG

Als u voor de handmatige activering hebt gekozen, kunt u uw voertuigen snel 
en eenvoudig onder 'Mijn voertuigen' en 'Wagenpark' voor TruckLive activeren. 
Klik hiervoor aan de rechterkant op '...' en vervolgens op 'TruckLive activeren'. 
Voorwaarde is hier dat het voertuig als 'Truck-
Live inactief' is weergegeven. De activering 
kan tot maximaal 24 uur duren. Daarna profi-
teert u van alle voordelen van TruckLive.

1.2 TRUCKLIVE-CONTRACT

Het TruckLive-contract kunt u eveneens met  
de knop 'Bevestigen en verder' afsluiten. 

1.3 AUTOMATISCHE ACTIVERING

In de laatste stap kunt u de automatische TruckLive-
activering voor uw voertuigen en een passend 
activeringstijdstip selecteren. Verder legt u hier  
de contactpersoon van uw onderneming en uw 
favoriete servicepartner vast. Klik vervolgens op 
'Bevestigen' en u hebt het contract ondertekend.



Bij vragen kunt u contact opnemen met uw Mercedes-Benz Trucks-verkoper.  
In de FAQ in My TruckPoint worden bovendien talrijke vragen beantwoord. 
Daimler Truck AG, Fasanenweg 10, 70771 Leinfelden-Echterdingen

en Mercedes-Benz zijn handelsmerken van Mercedes-Benz Group AG.




